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~ PROVOZNi RAD
SOCIALNE TERAPEUTICKYCH DILEN

l. Zakladni ustanoveni

UZivatelé dochdzejici do dilen jsou povinni:

» dodrzovat ustanoveni tohoto fadu v plném rozsahu.

» dochazet do dilen a na ¢innosti v uréeném case.

* fidit se pokyny zaméstnancu STD, pokyny vedoucich pracovnik(, popfipadé dalSich pracovniki
organizace.

= chovat se sluSsné k zaméstnancudm organizace i k sobé navzajem (pro nevhodné poznamky, chovani,
vulgarismy atd. bude uzivatel pisemné napomenut, pfi opakovaném neslusném chovani s nim bude
ukoncena smlouva o poskytovani socialnich sluzeb pro zavazné poruseni kazné).

» neru8it ostatni uzivatele pfi praci.

» udrzovat Cistotu a pofadek v jednotlivych mistnostech.

» pfi odchodu z dilen informovat o svém odchodu zaméstnance Sociélné terapeutickych dilen, popf. jiného
pracovnika.

» dodrzovat pravidla osobni hygieny (pouzivani hygienickych pomucek pfi inkontinenci, doporuceni
k pouzivani deodorantli — v pfipadé, ze zdpach obtézuje ostatni uzivatele ¢i zaméstnance, mize byt
klient okamzité poslan doma).

= doporucuje se pouzivat pracovni odév (hrozi riziko poni¢eni oblec¢eni).

Il. Provoz
Dilny jsou otevieny: pondéli az patek od 8.00 do 14.00 hodin
Uzivateldm jsou nabizeny ¢innosti s pfihlédnutim k jejich zdravotnimu stavu, schopnostem a dovednostem.

. Uklid
Po ukoné&eni pracovni €innosti zajiStuje zaméstnanec spole¢né s uzivateli umisténi materialt, pomucek a
naradi do regdlu a skfini a uklid dilny.

IV. Omlouvani nepritomnosti

» Pokud se uzivatel nemulze ve sjednany den do Nazaretu dostavit, omlouva se nejpozdeji do 8.00 v dany
den (dllezité pro informovanost zameéstnancl, zda uzivatel nefe$i néjaky problém na cesté do
organizace) na sekretariatu (tel. 736 711 253).

» UzZivatel i pfi lehkém infekEnim onemocnéni (ryma, kasel atd.) radéji zdstava doma, aby nenakazil ostatni
uzivatele a zaméstnance.

V. Doprava z bydlisté, na poradané akce

» Nutné objednat den pfedem do 14.00.

» QOdhlasit co nejdfive, nejpozdéji vdak do 7.00 v dany den. Pokud fidi¢ pfi neodhldSeni pro uzivatele
pojede, tato cesta bude uzivateli u¢tovana.

» Objednavani a odhlaSovani: fidi¢ p.Bartova (tel. 733 795 618), pfFip. sekretariat (tel. 736 711 253),
p.Kaplova (739 009 212).

VI. Vlastni doprovod uzivatele do sluzby

Pokud uzivatele do Nazaretu pfivadi a/nebo z Nazaretu odvadi rodi€ nebo jina blizka osoba, plati, Zze se
s uzivatelem v dilnach ani v jinych prostorach organizace nezdrzuje déle, nez je nezbytné nutné pro predani
uzivatele sluzby.

VII Snidané, obédy
Pokud chce uzivatel v Nazaretu snidat, donese si snidani s sebou a s jejim podanim pom(ize pracovnik
denniho centra.

» PrihlaSovani a odhlaSovani obédl probiha nejpozdéji jeden pracovni den pfedem do 12.00 u p.Malé (tel.
723 657 575), pfip. v kancelafi Nazaretu (tel. 736 711 253).

» PF neodhlaseni bude obéd klientovi Gétovan. Pfi ndhlém onemocnéni se muze uzivatel domluvit, Ze si
obéd vezme nékdo jiny a po navratu se finanéné vyrovnaji.

***_ | Evropska unie Tato sluzba je financovana z Evropského socidlniho fondu prostfednictvim
*  » | Evropsky socialni fond Operacniho programu zaméstnanost v rdmci projektu ,,Podpora socialnich sluZeb
bl Operacni program Zaméstn y Jipo&eském kraji IV*, reg. &islo: CZ.03.2.60/0.0/0.0/15_005/0001897
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VIil. Platby za sluzby, za obédy
» Zasluzby se plati do 15. dne nasledujiciho meésice, za ktery platba nalezi u p.Képlové.
=  Obédy se plati zalohové pfedem u p.Malé.

IX. Telefonovani zaméstnanciim
Telefonovani na osobni ¢isla zaméstnancu je povoleno pouze v pracovni dobé zaméstnancl. Mimo tento ¢as
muze uzivatel pfi problému volat na sekretariat (tel. 736 711 253) Ci p.feditelce (tel. 603 175 004).

X. Navstévy
Pokud pfijde do Nazaretu za uzivatelem navstéva, je mozné jej uvolnit. Navstévy/rodice uzivateld se v objektu
Nazaretu volné nepohybuji a nepouzivaji drobné vybaveni dilen.

XI. Poranéni, onemocnéni
Kazdé poranéni nebo onemocnéni uzivatele v pribéhu cinnosti oznami zaméstnanec dilen feditelce Nazaretu
nebo jejimu zastupci. Reditelka rozhodne o dalsim postupu.

Xll. Ochrana majetku

Uzivatelé jsou seznameni s pozarnimi smérnicemi, bezpe¢nostnimi pfedpisy a dodrzuiji jejich ustanoveni.
Uzivatelé nepoSkozuji majetek, pracovni pomlcky a materialy. Skody umysIné zpusobené, jsou uzivatelé
povinni uhradit.

XIll. HIaSeni zavad
Uzivatelé ozndmi neprodlené zameéstnanci zjisténi zavady na inventéfi, pracovnich pomuickach a technickém
vybaveni dilen. Zaméstnanec zavady nahlasi nadfizenému pracovnikovi, ktery zajisti odstranéni zavady.

XIV. Koufeni, alkohol

Koufeni v Nazaretu, donaseni a konzumovani alkoholickych napoju ¢i drog neni dovoleno. Koufit mohou
uzivatelé v dobé poledni pauzy (10.30-11.00) mimo prostory Nazaretu a jsou povinni uklizet si po sobé
nedopalky.

Tento provozni nabyva platnosti dnem 14.12.2016 a zaroven se jim rusi vdechny pfedchozi provozni fady.

Mgr. Sabina Mic¢kova
feditelka strediska

Posledni aktualizace: 1.11.2017
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