Priloha 1 (Standard kvality ¢.2)

I}Iazaret - stfedisko Husitské diakonie 5
Zizkovo nameésti 1, 373 12 Borovany, IC 73633321

Eticky kodex pracovniki Nazaretu

I. Etické zasady

Cinnost Nazaretu zfizeného Cirkvi ¢eskoslovenskou husitskou je zaloZena na hodnotach ki-est’anské
etiky. DalSim zdkladem pro naSe chovéni a jednani je dodrzovani lidskych prav, demokracie a
socialni spravedlnosti. Pracovnici stfediska dbaji na ohleduplné chovani vici vSem lidem a na
dodrzovani lidskych prav skupin i jednotlivet tak jak jsou vyjadieny v prisluSnych dokumentech
(Vseobecna deklarace lidskych prav, Ustava CR, Listina zékladnich prav a svobod atd.).

Pracovnici stfediska respektuji jedine¢nost kazdého ¢lovéka bez ohledu na jeho puvod, etnickou
prislusnost, vék, mentalni a zdravotni stav, ekonomickou a socidlni situaci ¢i nabozenské a politické
presvédceni a bez ohledu na to, jak se podili na Zivoté celé spolecnosti.

Pracovnici rovnéz respektuji pravo kazdého jedince na seberealizaci a autonomii, a to v takové mife,
aby soucasn¢ nedochazelo k omezeni téhoz prava jinych osob. K uplatiiovani tohoto prava se snazi
uzivatelim pomahat.

Pracovnici pomahaji pii rozvoji a feSeni konflikt uzivatelt.

Musi davat piednost své profesionalni odpovédnosti pfed soukromymi zajmy. Sluzby, které
poskytuji, musi byt na co nejvyssi odborné tirovni.

I1. Pravidla etického chovani pracovnika v socialni péci

a) ve vztahu k uzivateli

Pracovnici vedou uzivatele sluzeb k védomi odpovédnosti za sebe samé.
Jednaji tak, aby chranili diistojnost a lidska prava uzivateld.

Pomahaji se stejnym usilim a bez jakékoli formy diskriminace vSem. Nepfipustné je jakékoli
upfednostiovani nékterych uzivateld sluzeb na Ukor ostatnich. Pracovnici jednaji s kazdym
uzivatelem jako celostni bytosti v kontextu rodiny, komunity a spole¢nosti. Pracovnici se zamétuji
na silné stranky uzivatelti a podporuji tak jejich zmocnéni.

Chrani pravo na soukromi a duvérnost sdéleni uzivateld. Osobni data a informace pozaduji jen
s ohledem na nezbytnou potiebu pii zajistovani sluzeb a jen v odpovidajici mife. Zadnou takto
ziskanou informaci neposkytnou dale bez souhlasu uzivatele. Vyjimkou jsou osoby s omezenou
zpusobilosti k pravnim tikontim, nebo pii ohroZeni dal$ich osob.

Pracovnici podporuji uzivatele pti vyuzivani vSech sluZeb a davek, na které maji narok. Pouci
uzivatele i o povinnostech vyplyvajicich z poskytnutych sluzeb. Pomahaji fesit i jiné zalezitosti a
problémy uzivatelti sluzeb pokud je to zapotiebi.

Snazi se uzivatele sluzeb co nejvice zapojit do FeSeni jejich problému.

Pracovnici si jsou védomi vlastnich profesnich omezeni. Pokud s uzivatelem nemohou sami pracovat,
predaji mu informace o dalsich formach pomoci.



b) ve vztahu ke svému zaméstnavateli

Odpovédné plni povinnosti vyplyvajici z pracovniho poméru a funkce.

Na pracovisti a v pracovnim kolektivu vytvari podminky pro co nejlepsi kvalitu poskytovani
socidlnich sluzeb.

Snazi se zdokonalovat pracovni postupy, planovani sluzeb a jejich realizaci s ohledem na co nejvyssi
moznou uroven poskytovanych sluzeb.

¢) ve vztahu ke svym spolupracovnikiim

Respektuji znalosti a zkuSenosti svych spolupracovnikll. Snazi se o tymovou praci a tim zvySuji
kvalitu poskytované socialni sluzby.

Respektuji rozdily v nazorech a praxi spolupracovnikli pokud nejsou na tkor uzivatell sluzeb.

Pripadné kritické pripominky vznaSeji na vhodném mist¢ a vhodnym zptisobem, aby nevnesli
disharmonii, neklid a nervozitu na pracovisté a hlavné mezi uzivatele sluzeb.

d) ve vztahu ke svému povolani a odbornosti

Dbaji na udrzeni a zvySovani prestiZe svého povolani.
Snazi se o udrZeni a zvySeni odborné urovné socialni péce a uplatnovani novych piistupi.

Jsou odpovéedni za své soustavné vzdélavani a vycvik, aby byla udrzena stanovena odborna uroven
socialnich sluzeb.

O své odborné znalosti, dovednosti a zkuSenosti se navzajem sdileji se svymi spolupracovniky.

Pracovnici podporuji studenty socialni prace pii ziskavani praktického vycviku.

e) ve vztahu ke spoleCnosti

Maji pravo i povinnost upozorinovat Sirokou vefejnost a prisluSné organy na zpUsoby, kterymi
spolecnost, vlada nebo jednotlivci pfispivaji k obtizim a utrpeni lidi a nesnazi se o jejich ukonceni.

Zasazuji se o zlepSeni socidlnich podminek a socialni spravedlnosti tim, Ze upozoriiuji na nedostatky
v tomto sméru, podnécuji zmény ve spoleCenském klimatu od lhostejnosti k ohleduplnosti a podle
svych moznosti podporuji zmény v zadkonech a politice statu.

v

Upozornuji na moznost spravedlivéjsiho rozdéleni spolecenskych zdroji.

Plisobi na rozSifeni moznosti zlepSeni kvality Zivota pro vSechny lidi a to se zvlaStnim zfetelem
k détem, mladezi a handicapovanym osobam a kjinym znevyhodnénym jedincim a skupindm
obyvatelstva.

Tento dokument vznikl vipravou Kodexu socidalnich pracovnikii Ceské republiky. Schvalen Stiediskovou radou
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