Nazaret - stfedisko Husitské diakonie
Zizkovo namésti 1, 373 12 Borovany, IC 73633321, ¢islo G¢tu 0571374399/0800
Tel.: 603 175 004, 774 988 031; informace.nazaret@gmail.com, www.nazaret.cz

SMLOUVA O POSKYTNUTI SOCIALNI SLUZBY
Registrovana sluzba: CENTRUM DENNICH SLUZEB

1. Pan/pani

bytem:
narozen/a: kontaktni e-mail:
zastoupeny/a panem/pani:
bytem: , nar.
(v textu této smlouvy dale jen "uZivatel™)
a

2. Nazaret - stit‘edisko Husitské diakonie
se sidlem Zizkovo namésti 1, 373 12 Borovany
IC: 73633321
zastoupeny: Mgr. Janou Kverkovou, feditelkou stfediska
(v textu této smlouvy dale jen "'poskytovatel’)

uzavieli

v souladu se zadkonem ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach tuto smlouvu podle § 45 citovaného zédkona (Centrum dennich
sluzeb).

PREDMET SMLOUVY
Poskytovatel se zavazuje poskytovat uzivateli sjednanou ambulantni socialni sluZzbu v souladu s pravnimi pfedpisy, zejména se
zakonem ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach v platném znéni a vyhlaskou 505/2006 Sb., kterou se provadi zakon o socidlnich
sluzbach.

I,
ROZSAH POSKYTOVANI SOCIALNI SLUZBY

1. Zakladni ¢innosti (dle zdkona &. 108/2006 Sb. a provadéci vyhlasky ¢. 505/2006 Sb., s popisem konkrétnich tikonti je uzivatel
seznamen pii podpisu této smlouvy), platby dle platného ceniku:
O pomoc pii osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu

poskytnuti stravy nebo pomoc pfi zajisténi stravy
vychovné, vzdélavaci a aktiviza¢ni ¢innosti
zprostfedkovani kontaktu se spole¢enskym prostfedim

socialné terapeutické ¢innosti

Ooogogao

pomoc pii uplatiiovani prav, opravnénych zajma a pii obstaravani osobnich zalezitosti

2. Fakultativni ¢innosti (v ramci zdkona ¢. 108/2006 Sb., o soc. sluzbach), platby dle platného ceniku:
O doprava

O doprovod

-
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MiSTO A CAS POSKYTOVANI SOCIALNI SLUZBY

Socialni sluzba se poskytuje na adrese: Zizkovo namésti 1, 373 12 Borovany, piipadné na jinych mistech, kde poskytovatel
realizuje svou ¢innost.

Casovy rozsah poskytovani sluzeb Centra dennich sluzeb je od 8:00 do 14:00 hod v pracovni dny.

Uzivatel si sjednava a poskytovatel se zavazuje poskytovat socialni sluzbu v orientaénim ¢asovém rozsahu a to:

O v dobé od........ccceeeeee.hod. do e hod., pravideln€ v téchto pracovnich dnech pondé¢li, utery,
stieda, ctvrtek, patek (Uzivatel je povinen svou nepifitomnost omluvit co nejdiive, co se o ni dozvi, nejpozdéji do
8.00 v dany den.)

O nepravidelné dle potieby uzivatele v ¢ase od 8:00 do 14:00 (Pouze pii volné kapacité, prednost maji pravidelni
uzivatelé. UZivatel je povinen se nahlasit alesponl 2 dny pted pozadovanou navstévou).

V.
VYUCTOVANI A ZPUSOB UHRADY ZA SLUZBY

Uzivatel je  povinen uhradit poskytovateli dle smluvniho wujednani  skute¢n¢  spotiebovany  cas
k zajisténi sluzby a objednanou stravu. VySe thrady se stanovi dle poctu odebranych minut/hodin zakladnich a
fakultativnich ¢innosti poskytovanych sluZeb a po¢tu objednanych jidel v daném mésici.

Jednotkové ceny tihrady jsou stanoveny V Ceniku sluzeb, ktery je pfilohou smlouvy a je zvefejnén na webovych strankach
poskytovatele.

Poskytovatel ma v prib&hu roku pravo na zménu vySe uhrad. Poskytovatel preda uzivateli pisemné oznameni o zméné vyse
uhrady alesponi 10 kalendatnich dni pfed planovanou zménou.

Uhrada nesmi piesahnout maximalni vysi thrady za sluzbu stanovenou zdkonem ¢i jeho provadécim predpisem.

Na zacatku mésice (do 5 pracovnich dnit) obdrzi uzivatel vyuctovani za odebrané sluzby za minuly mésic. Poskytovatel vede a
zaklada vyuctovani uhrad ve své Gcetni evidenci.

Uzivatel se zavazuje platit uhradu za sluzby (za zakladni a fakultativni ¢innosti a za ob&dy) dle aktualniho ceniku a to nejpozdéji
do 15. dne v mésici (zpétn€ za minuly mésic).

Uzivatel se zavazuje a je povinen platit uhradu podle tohoto ¢lanku jednim z nasledujicich zptisobti:
a) bezhotovostnim pievodem Gétované ¢astky na ucet poskytovatele ¢. 0571374399/0800 nebo

b) slozenim hotovosti na pokladnu poskytovatele (pii hotovostni platbé obdrzi uzivatel doklad o zaplaceni)

V.
DODRZOVANI VNITRNICH PRAVIDEL

Uzivatel prohlasuje, Ze byl seznamen s témito vnitinimi pravidly Nazaretu a zavazuje se, Ze je bude dodrzovat:

Cenik sluzeb

Provozni fad

Jak si mazu st€zovat? (Pravidla pro podavani a vyfizovani stiznosti)
Sluzby Centra dennich sluzeb NAZARET

Uzivateli bylo doporuceno sezndmeni se s t€émito dokumenty:

e  Protokol vztahil a intimity
V piipadé¢ zmény v obsahu dokumentti uvedenych v odst. 1) je poskytovatel povinen uzivatele seznamit s novou verzi
dokumentu (a seznameni zapsat do dokumentace uZzivatele) a to takto:

e  Cenik sluzeb — nejpozd¢ji do 10 kalendarnich dnii pfed nabytim ucinnosti pfedat osobné uzivateli/opatrovnikovi.
Pokud neni mozné, tak zaslat na uvedeny e-mail ¢i poStovni adresu.
e  Ostatni dokumenty - staci i jiné sezndmeni se zménami (ustni upozornéni, vyveéseni na nasténce Nazaretu aj.).
Uzivatel je povinen do 10 kalendéinich dnti nahlasit zménu bydliste ¢i e-mailové adresy.

Uzivatel je povinen poskytovateli sd€lit vSechny informace nezbytné pro kvalitni a bezpeéné poskytovani socialni sluzby a
zaroven také jejich zmény, které nastanou v prubéhu poskytovani sluzby.

-
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VI.
UKONCENI SMLOUVY

Smlouva uzaviena na dobu urcitou kon¢i dnem ve smlouvé sjednanym, pokud se i¢astnici dodatkem, pisemn¢ uzavienym
v dobé¢ trvani smlouvy, nedohodnou jinak.

Smlouva uzaviena na dobu neuréitou kon¢i dohodou o ukonceni, vypovédi, imrtim uZivatele nebo zanika kviili nemoznosti
dorucit vypoveéd uzivateli.
Dohoda o ukonéeni smlouvy musi byt pisemna.

UZivatel miZe smlouvu vypovédét bez udani divodu a bez vypovédni lhity (s okamZitou platnosti). Vypoveéd musi byt
pisemna. U¢inku nabyva bud’ dnem, ktery je ve vypovédi uveden nebo dnem, kdy je vypovéd’ poskytovateli doruéena.

Poskytovatel miize smlouvu vypovédét pisemné pouze z téchto divod:

a) jestlize uzivatel zavazné porusi své povinnosti vyplyvajici ze smlouvy a z vnitinich pravidel Nazaretu (¢1.V této smlouvy).
Za vazné poruseni se povazuje zejména:

e neodivodnéné nezaplaceni thrady ani v nahradni lhité 3 tydnd, poskytnuté v pisemné upomince, zaslané
uzivateli nejméné 1 tyden po uplynuti Ihiity fadné thrady
e jestlize uzivatel zvlasté hrubym zpiisobem narusuje souziti ostatnich uzivateld. Za zv1asté hruby zpisob naruseni
souziti je povazovano zejména fyzické napadeni jiného uzivatele nebo pracovnika, kradez, verbalni agresivita
vyssi intenzity, vyhrozovani fyzickym napadenim, které mtize divodn¢ vzbudit obavy u jiného uzivatele nebo u
pracovnika
b) jestliZe se uzivatel i po pisemném napomenuti dopousti opakovaného méné zavazného poruSovani smlouvy a Provozniho
fadu (tfikrat v pribéhu 6-ti mésicti). Za takové poruseni se povazuje zejména chovani dehonestujici ostatni, navstiveni
Nazaretu s piiznaky infekéniho onemocnéni, amyslné poniéeni véci, koufeni uvnité Nazaretu ¢i vCasné neomluveni
nepiitomnosti a obdobné $kodliva poruseni Provozniho fadu, narusujici fadné poskytovani socialnich sluzeb.

c) jestlize poskytovatel z divodu reorganizace, iniciované a schvalené zfizovatelem, nenavratné ztrati kapacitu pro dalsi
poskytovani touto smlouvou sjednanych sluzeb

d) jestlize uzivatel nevyuzije poskytovanou sluzbu po dobu delsi nez celych 6 kalendainich mésict

e) jestlize na strané uzivatele dojde ke zméndm, které objektivné znemozni poskytovani sjednanych sluzeb nebo toto
poskytovani uc€ini bezpfedmétnym

Vypovédni lhity pro vypoveéd’ danou poskytovatelem:

f)  Vypovéd dana poskytovatelem z divodii uvedenych v odst. 2) pism. a), d), €) tohoto ¢lanku je okamZita.

g) Vypovédni lhuta pro poruseni povinnosti podle odst. 2) pism. b) tohoto ¢lanku je 1 mésic a po¢ina bézet prvnim dnem
kalendainiho mésice nasledujiciho po kalendainim mésici, v némz byla pisemna vypovéd poskytovatele dorucena
uzivateli.

h) Vypovédni lhita u vypovédi dané z divodu podle odst. 2) pism. ¢) je 2 mésice a po¢ind béZet prvnim dnem kalendainiho
mésice nasledujiciho po kalendainim mésici, v némz byla pisemna vypovéd poskytovatele doruc¢ena uzivateli.

V piipad¢, Ze neni mozné vypovéd® uzivateli dorucit (z divodu nenahlasené zmeény bydlisté), smlouva zanika do 1 mésice od

odeslani vypovédi poskytovatelem.

VII.
OCHRANA A ZPRACOVAVANI OSOBNICH UDAJU

Poskytovatel jakozto spravce osobnich udajii je opravnén shromazd’ovat a zpracovavat osobni udaje uzivatele a to vyhradné
za ucelem kvalitniho poskytovani socialni sluzby a v rozsahu za tim ucelem nezbytném.

Poskytovatel zpracovava tyto udaje: zakladni identifika¢ni (jméno a ptijmeni, datum narozeni, trvalé bydlisté, omezeni
svépravnosti, listina o ustanoveni opatrovnictvi), kontaktni (telefon, e-mail, kontaktni adresa, kontaktni osoba, opatrovnik),
anamnestické (osloveni, zajmy, vzdélani, pracovni zkuSenosti), zdravotni (druh postizeni, 1éky, zachvaty, alergie, stav smysl,
stupen invalidity, prikaz ZTP), mira sebeobsluhy (pohyb, stravovani, hygiena, oblékani), socidlni (rodina, bydleni, dalsi

socialni sluzby), individualné-planovaci (ofekavani, potfeby, cile, osobni profil, potfebna podpora v Nazaretu, pribéh

dne/tydne v Nazaretu, prubéh sluzby) a jiné (divod ukonéeni smlouvy, evidence dochazky, vytactovani za sluzby, stiznosti).
V ptipadé odivodnéné potieby i jiné relevantni tidaje (napt. rozbor finanéni situace).
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3. Osobni udaje jsou zpracovavany po celou dobu poskytovani socialni sluzby. Po ukonceni jsou Gdaje archivovany 10 let a
nasledné pak skartovany dle Spisového a skarta¢niho fadu.

4. Pracovnici  poskytovatele jsou povinni  zachovavat mléenlivost o  osobnich  udajich  uzivateld a
o skutecnostech, které se dozveédéli v souvislosti s vykonem prace dle zdkona ¢. 110/2019 Sb, o zpracovani osobnich tdaja.
Tato povinnost trva i po ukonceni smlouvy s uZivatelem ¢i ukonéenim pracovniho poméru zameéstnance.

5. Poskytovatel neni opravnén (bez vyslovného souhlasu uzivatele nebo smluvnich ¢&i jinych povinnosti) poskytovat osobni udaje
uzivatele tfetim osobam. Bez vyslovného souhlasu uzivatele jsou osobni tidaje predavany:

e organum provadéjicim kontrolu realizace sluzby podle pravniho pifedpisu (JihoCesky kraj, Ministerstvo prace a
socialnich véci, Ufad na ochranu osobnich tidajt aj.)

e  Ministerstvu prace a socialnich véci, Jihodeskému kraji (Vykazovani dat o poskytovanych socilnich sluzbach — jméno
a ptijmeni, pohlavi, rok narozeni, typ postiZeni, pocet hodin vyuzivani sluzby)

6. Osobni slozka uzivatele je vedena v tisténé a elektronické forme. Tisténé dokumenty jsou uloZeny v uzamykatelné skiini.
Elektronicka data jsou zajiSténa heslem, které znaji pouze povéfeni pracovnici.

7. Uzivatel mé pravo nahlizet do dokumentace, ktera je o ném vedena a poftidit si vypis/kopii (za uhradu nakladt). Pokud ma
uzivatel vyhrady ke zptisobu zpracovani informaci (je-li toto v rozporu s ochranou soukromi ¢i se zakonem), ma pravo pozadat
poskytovatele o vysvétleni a odstranéni. Dalsim krokem miize byt kontaktovani Utadu na ochranu osobnich udaji.

VIII.
PLATNOST A UCINNOST SMLOUVY
1. Smlouva o poskytovani socialni sluzby nabyva platnosti dnem jejiho podpisu obéma smluvnimi stranami.

2. Smlouva je uzaviena smluvnimi stranami:

O na dobu neuréitou Od oo
O nadobuuréitou od..................... do......co

IX.
SPOLECNA A ZAVERECNA UJEDNAN{
1. Smlouva muze byt ménéna, dopliiovana ¢i zrusena pouze pisemné, formou ¢islovanych a datovanych dodatki.
2.  Prilohy smlouvy mize poskytovatel v pfiméfeném rozsahu meénit jednostranné. Pii zméné obsahu pfiloh staci pouze pisemné

oznameni, dorucené nejpozdéji 10 kalendainich dnti pfed zacatkem platnosti a zvefejnéni na internetovych strankach
poskytovatele ve stejném predstihu.

3. Smlouva a dodatky ke smlouvé jsou vyhotoveny ve dvou exemplafich s platnosti originalu. Kazda smluvni strana obdrzi jedno
vyhotoveni.

4. Smluvni strany prohlasuji a svym podpisem stvrzuji, Ze smlouvu pfecetly, jejimu obsahu rozumé;ji a souhlasi s tim, ze smlouva
vyjadiuje jejich pravou a svobodnou vili a ze si nejsou védomy, ze by uzavienim smlouvy porusily ¢i obesly zdkon nebo
vybocily z ramce dobrych mravi.

5. Uzavieni této smlouvy nebrani uzavieni smlouvy o poskytovani socidlnich sluzeb s jinym poskytovatelem socialnich sluzeb.

Prilohy smlouvy:
Cenik sluzeb

V Borovanech, dne .............cee...

uzivatel/opatrovnik Mgr. Jana Kverkova, feditelka stfediska
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CENIK SLUZEB (Centrum dennich sluzeb)

l. CENTRUM DENNICH SLUZEB - ZAKLADNI CINNOSTI

INDIVIDUALNE SKUPINOVE
ZAKLADNI CINNOSTI UKONY DLE VYHLASKY POSKYTNUTA POSKYTNUTA
PODPORA PODPORA

a) Pomoc pfri ukonech osobni hygieny

1. Pomoc pri osobni hyglene / b) Pomoc pfi zdkladni péci o vlasy a nehty
poskytnutni podminek pro osobni 90 K¢&/hod X

hygienu ¢) Pomoc pri pouZiti WC
a) Zajisteni stravy primérené dobé poskytovani sluzby a
2. Poskytn uti stravy / pomoc odpovidajici véku, zdsadém raciondlni vyZivy a potfebém 55 K¢ / obéd
ve figténi st dietniho
pri zajisteni stravy stravovdni
b) Pomoc a podpora pri poddvani jidla a piti 90 KE/ hod X

a) Ndcvik a upevriovdni motorickych, psychickych a socidlnich
schopnosti a dovednosti

3. Vychovné, vzdélavaci a

s

e e e . b) Podpora pfi ziskdvdni ndvykd souvisejicich se zafazenim 90 K¢ / hod 50 K¢ / hod
aktivizacni ¢innosti

do bézného spolecenského prostredi véetné vyuZivani béZné
dostupnych sluZeb a informacnich zdroji

4., ZprostFed kovani kontaktu Pomoc pri obnoveni nebo upevnéni kontaktu s rodinou a

se spoIeE. prostfed im porr.1ch'a p(depzora’ p’Fi dalSich aktivitdch podporujicich 90 KE/hOd 50 KE/hOd
socidlni zacleriovdni osob.

Socioterapeutické Cinnosti, jejichZ poskytovdni vede k rozvoji

5. Socidlné terapeutické cinnosti nebo udrZeni osobnich a socidlnich schopnosti a dovednosti 90 KE/hOd 50 Ké/hod
podporujicich socidlni zaclefiovdni osob.

6. Pomoc pfti uplatiovani prav, zajma
we Ny o Pomoc pri komunikaci vedouci k uplatriovdni prév a .
a pfi obstaravani osobnich oprdvnénych zjmb. 90 Ké/hod X
zalezitosti

Podani zdkladnich informaci z riznych oblasti (socidlni
. . . sluzby, penézni ddavky, kompenzacni pomdicky, préva a
ZAKLADNI SOC. PORADENSTVI v P v lomp pomucty, p ZDARMA

povinnosti uZivatelt, béZné dostupné verejné sluzby, oblast
zdravotni, prdvni, bytovd atd.). Pro uZivatele i pecujici osoby.

UZivateli je uctovdna primd péce, kterd mu v daném mésici byla poskytnuta. Prvni nejniZsi uctovany casovy usek v daném dni je 15 min., ddle dle skute¢né
odebranych minut. Pfi ucasti na vyletech, kulturnich, spolecenskych, sportovnich akcich poradanych CDS, uZivatel plati mimo hodinové sazby také vstupné v plné
vysi a dopravu (fakultativni sluzba). Cena za obéd je stanovend dodavatelem, Nazaret uZivatelim neuctuje provozni naklady spojené se zajisténim a podavanim
stravy (dovoz obédi, ohrev, energie, péce o nadobi).

il FAKULTATIVNI SLUZBY

Tyto sluZzby nemohou byt poskytovdny samostatné — pouze uZivateli, ktery md uzavienou smlouvu na zdkladni ¢innosti CDS. Vychdzi z individudinich potreb uZivatele
a nemaji nahrazovat bézné dostupné verejné sluzby ¢i pomoc rodiny. Poskytnuti zavisi na persondlini kapacité Nazaretu. UZivatel nikdy neplati vic, neZ jsou naklady
na tyto ¢innosti.

Za auto 6 Ké/km
+ za Fidice 140 Ké/hod

DOPROVOD 140 Ké&/hod

Preprava uZivatele z bydlisté do organizace/ zpét &i v rdmci akci pofddanych mimo prostory organizace sluzebnimi vozy Nazaretu. Pocitd se celd trasa, tzn. i cesta
samotného fridice pro uZivatele. Cena za dopravu je rozpoctena mezi pocet uZivateld, ktefi jsou v auté. UZivatelim je uctovdna nejkratsi trasa dle serveru
www.mapy.cz. V odlivodnénych pfipadech (napr. zména trasy kvali dalsimu uZivateli pfitomnému v auté) maze byt uctovdn skutecny pocet najetych km, maximdlni
rozdil od nejkratsi trasy ale tvori 5 km. Ndklady za Cas ridice nejsou tuctovdny v pripadé, Ze se jednd o akci CDS.

DOPRAVA

Doprovod uZivatele z bydlisté do organizace/zpét. Pocitd se celkovy &as pracovnika, tj. ¢as potfebny k vyzvednuti uZivatele socidlni sluzby. Cena za doprovod se
rozpocitd mezi vsechny uZivatele, ktefi v danou chvili sou¢asné doprovod vyuZziji. Minimdlni ictovand doba je 15 min.

Platnost: od 1.1.2022 Schvalila: Mgr. Jana Kverkova (reditelka organizace), v Borovanech 14.12.2021
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